Муниципальное   общеобразовательное учреждение
"Теляковская средняя общеобразовательная школа"
Ясногорского района Тульской области


Отчёт 
о деятельности школьной службы медиации (примирения)
за I квартал 2024 года

Состав членов службы примирения
  Куратор ШСП - Горланова Мария Сергеевна, педагог – психолог 
Руководитель ШСП - Кучабо Ю.Б., учитель математики
Анчишкина Н.В., учитель начальных классов

Цели:
Образовательные: формировать у обучающихся навыки позитивного общения, работать над развитием коммуникативных компетенций.
Развивающая: развивать умение рассуждать; выражать свои мысли связно, последовательно, способствовать развитию коммуникативных умений и творческих способностей воспитанников.
Воспитывать у детей миролюбие, принятие и понимание других людей, умение позитивно с ними взаимодействовать.

Задачи:
Воспитывать в детях взаимоуважение, внимательность по отношению к окружающим людям.
Показать детям значимость позитивного общения.
Развивать навыки самоанализа и самосовершенствования.

Предполагаемый результат:
• Анализ обучающимися своих правил общения с людьми и принятие правил других людей.
• Осознание школьниками важности и необходимости дружеских взаимоотношений через позитивное общение.

На период I квартала 2024 года было запланировано проведение беседы с учениками 5-11 классов «Позитивное и негативное». (рук. Кучабо Ю.Б).
Цель: определить место агрессии и конфликта в жизни человека и общества.
                                                               Ход мероприятия:
Других не зли и сам  не злись
Мы гости в этом бренном мире
И если что не так смирись,
Умнее будь и улыбнись.
Холодной думай головой
Ведь в мире все закономерно
Зло, излученное тобой
К тебе вернется непременно. /Омар Хайям/    
- Как вы понимаете слова Омара Хайяма? 
Притча
[bookmark: _GoBack] 	       Маленькая девочка горько плакала, прижимаясь к ограде сада. Садовница подошла и ласково спросила:
     — Что с тобою, мой милый цветочек? Тебя кто-то обидел?
     — Меня мальчишка, камнем... — всхлипнула девочка, и садовница увидела огромный синяк у нее на щеке.
     — Ох, милая, иди сюда быстрее, — забеспокоилась садовница. Она сделала девочке примочку, напоила ее вишневым соком и повела показать свой сад. Девочка уже успокоилась и весело щебетала, разглядывая цветы.
     — Ой, какие они нежные, — присела девочка перед большой клумбой китайских роз.
      Садовница попросила девочку подождать и нарезала для нее огромный букет желтых китайских роз со словами:
     — Это тебе, чтобы ты забыла обо всем плохом. Где-то в далеком Китае прекрасные люди вывели эти розы, чтобы подарить тебе их нежно-желтую улыбку.
           Девочка вдруг покраснела и переспросила:
     — Они выросли в Китае, эти розы?
     — Да, для тебя... — садовница хотела еще что-то добавить, но увидев, что лицо девочки стало вдруг грустным и растерянным, сказала:
     — Потом приходи ко мне, и я расскажу тебе их чудесную историю, а сейчас беги домой, ты себя плохо чувствуешь.
            Затем она проводила девочку до угла и ласково поцеловала ее на прощание.
             Когда садовница медленно возвращалась назад, она увидела мальчика, который сидел прямо на тротуаре и всхлипывал. «Еще один плачущий ребенок! — подумала садовница. 
     — Кто же это сегодня всех детей обижает?»
     — Кто тебя обидел, милый цветочек? — ласково спросила она мальчика.
           Мальчик заплакал еще громче, и как садовница ни успокаивала его, не мог остановиться. 
         Только, когда она привела его в свой дом и хотела напоить соком, он вдруг сказал сквозь слезы:
— Не надо мне сока, я девочку здесь камнем побил! Я не хотел... — и он заплакал еще громче.
          Садовница с волнением спросила:
     — Зачем ты это сделал?
           Мальчик с трудом ответил, всхлипывая и заикаясь: 
     — Мы недавно приехали сюда из Китая. У моего папы в этом городе новая работа. Мне здесь очень нравится, но Мила... Мила каждый день говорит, что Бог не любит тех, у кого желтое лицо, и не такие, как у всех, глаза. Она руками специально суживает свои глаза, когда проходит мимо, и повторяет, что мы произошли от узкоглазых обезьян. Обычно я не обращаю на это внимание, но сегодня ночью я увидел прекрасный сон. Мне приснилась улыбка Бога. Она была из всех цветов и красок земли. И я услышал голос Бога, который сказал, что без меня и моих родных — земля не была бы такой чудесной, а еще Он сказал, что надеется на меня... Я даже проснулся от счастья и подумал — разве Бог может надеяться на тех, кого Он не любит?
            Я хотел обо всем рассказать Миле и пошел за ней после школы. Она оглянулась, и лицо ее расплылось в такой презрительной гримасе, что я не выдержал, схватил камень и бросил... 
           Мальчик снова всхлипнул и спросил:
     — Теперь Бог не будет больше надеяться на меня, раз я не смог рассказать Миле о Его улыбке?
           Садовница снова обняла мальчика и сказала:
     — Я думаю, твоя улыбка сейчас благоухает на столе у Милы, и она восхищается ее красотой...
Мальчик посмотрел с удивлением, но садовница не стала ничего объяснять. Она взяла мальчика за руку и повела в свой цветник, где росло много самых разных цветов. Она сорвала по одному цветку из всех, а затем молча протянула мальчику букет. На его заплаканном лице появилась благодарная улыбка.
            Глядя на нее, садовница подумала: «Поразительно, как все-таки много общего между цветами и детьми! Удивительное чудо сотворил Господь, создав их такими похожими».

Беседа по притче
- Какой была садовница из сказки? 
- Чему она учила детей? 
- Почему Мила смеялась над мальчиком?
- Какое чувство вызвала она у мальчика?
- Контролировал ли свое поведение в этот момент мальчик?
- Почему произошёл данный конфликт. Как его разрешить?
      Действительно, ребята, каждый из нас не похож на другого. 
- Чем же мы отличаемся друг от друга? 
      Каждый человек это отдельный мир, со своими эмоциями и чувствами. Было бы очень хорошо, если бы все люди относились друг к другу терпимее, не наносили боль и вред другим.
      Как вы думаете, что такое агрессия?                                                           
      По-латински «агрессия» означает «нападаю». Под этим словом понимается индивидуальное или коллективное поведение, действие, направленное на нанесение физического или психологического ущерба.
      Как вы думаете агрессия – это положительное или отрицательное качество?
      «Агрессивность» - это качество, присущее всем или нет?                                     
      Что полезного вы взяли для себя с сегодняшнего занятия? 
      А теперь забудем все плохое и постараемся впредь быть добрыми, чуткими по отношению друг к другу, дружить и избегать конфликтов! 

Для обучающихся  1-4 классов был прведен классный час «Как слово наше отзовётся» (рук. Анчишкина Н.В). 
Цель: - развитие коммуникативных способностей обучающихся, умения общаться в группах, коллективе; - формирование благоприятной психологической и нравственной атмосферы в классе.
Для обучающихся 5-8 классов был проведён игровой тренинг «Навыки медиатора» (рук. Горланова М. С.)
  Цель: развитие самосознания обучающихся старших классов, умений и навыков самоанализа, рефлексии, активности, преодоления психологических барьеров, мешающих полноценному самовыражению.

В первом квартале 2024 года в ШСМ была рассмотрена конфликтная ситуация ученик-ученик между обучающимися 4 класса Дмитрием К. и Глебом Н. Проведена восстановительная медиация, в ходе которой стороны пришли к соглашению.

Вывод: 
   - Деятельность ШСМ(П) направлена на пропаганду бесконфликтного общения и разрешение конфликтных ситуаций с применением восстановительных технологий внутри школы.
 - В ходе работы складывается опыт и понимание, для чего нужна ШСМ(П). 

В следующем квартале планируется:
- провести анкетирование среди обучающихся с целью выявления случаев жестокого обращения;
- получать информацию о происходящих в школе конфликтах с целью их разрешения мирным путем через почтовый ящик, куда обучающиеся могут помещать записки с информацией;
- провести беседу для обучающихся 7-11 классов «Конструктивное решение конфликтов»; 
- для учеников 1-4 классов провести конкурс рисунков «Медиация в картинках»;
- подвести итоги работы за 2023-2024 учебный год;
-школьной службе медиации взаимодействовать с органами и организациями системы профилактики безнадзорности и правонарушений, дополнительного образования, ПДН, КДН и ЗП.

Руководитель ШСМ(П): _______  Кучабо Ю.Б. 


